
Программатор замков HandSet предназначен для удоб-
ного и комфортного управления замками.
Программатор позволяет программировать замки без карт 
номеров.

Данный документ содержит ознакомительную информацию и изображения которые могут 
быть изменены без предварительного уведомления для улучшения качества продукта

	� Совместим с ILMS Novilock™

1 шт.
1 шт.
1 шт.

ПРОГРАММАТОР ЗАМКОВ

HandSet
ТЕХНИЧЕСКИЙ ПАСПОРТ ИЗДЕЛИЯ 
ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Адреса Авторизованных Сервисных Центров (АСЦ)
Вы можете посмотреть на сайте www.novilock.ru
Произведено в Китае по заказу и под контролем НОВИКАМ РОССИЯ
Все торговые марки являются собственностью их законных владельцев.
Настоящий документ и содержащаяся в нем информация защищены авторским правом.
Все права защищены © Copyright 2023 ООО «Нови Индастри» (Novilock™)

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
В соответствии с данной гарантией Novilock™ дает обязательства 
на свое усмотрение осуществить ремонт или замену изделия, на ко-
торое распространяются условия настоящей гарантии. Novilock™ 
не несет ответственности за любой ущерб или убытки, связанные 
с данным изделием, включая материальные и нематериальные 
потери, а именно: средства, уплаченные при покупке изделия, по-
тери прибыли, доходов, данных при использовании изделия или 
других связанных с ним изделий, а также косвенные, случайные 
или вытекающие как следствие потери или убытки.
Услуги по гарантийному обслуживанию могут быть оказаны в пе-
риод до окончания гарантийного срока и только по предъявле-
нии Потребителем вместе с дефектным изделием гарантийного 
талона с четко проставленным на нем штампом ОТК. Novilock™ 
может потребовать от Потребителя предъявления дополнитель-
ных доказательств факта покупки изделия, необходимых для под-
тверждения сведений, указанных в гарантийном талоне. Novilock™ 
может отказать в бесплатном гарантийном обслуживании, если 
информация на штампе ОТК нечитаема (невозможно разобрать 
дату проведения технического контроля). Настоящая гарантия 
не распространяется на изделия с измененным или неразборчи-
вым серийным номером.
Все дефектные изделия/детали, которые подверглись замене 
на новые, переходят в собственность Novilock™.
Настоящая гарантия не распространяется на:
Периодическое обслуживание, ремонт или замену частей в связи 
с их естественным износом*;
Расходные материалы (компоненты), которые требуют периоди-
ческой замены на протяжении срока службы изделия, например, 
элементы питания;
Риски, связанные с  транспортировкой Вашего изделия «до» 
и «от» Novilock™;
Повреждения или модификации в результате:
Неправильной эксплуатации, включая:
– неправильное обращение, повлекшее физические, косметиче-
ские повреждения или повреждения поверхности, деформацию 
изделия или повреждение сенсорных панелей;
– нарушение правил и условий установки, эксплуатации и обслужи-
вания изделия, изложенных в Руководстве пользователя и другой 
документации, передаваемой Потребителю в комплекте с изделием;
– установку или использование изделия с нарушением техни-
ческих стандартов и норм безопасности, действующих в стране 
установки или использования.

Использования программного обеспечения, не входящего в ком-
плект поставки изделия или в результате неправильной установки 
программного обеспечения, входящего в комплект изделия;
Использования изделия с аксессуарами, периферийным оборудо-
ванием и другими устройствами, тип, состояние и стандарт которых 
не соответствует рекомендациям Novilock™;
Ремонта или попытки ремонта, произведенных лицами или ор-
ганизациями, не являющимися Novilock™ или официальными 
сервис-центрами Novilock™;
Регулировки или переделки изделия без предварительного пись-
менного согласия Novilock™;
Небрежного обращения;
Несчастных случаев, пожаров, попадания насекомых, инородных 
жидкостей, химических веществ, других веществ, затопления, ви-
брации, высокой температуры, неправильной вентиляции, колеба-
ния напряжения, использования повышенного или неправильного 
питания или входного напряжения, облучения, электростатических 
разрядов, включая разряд молнии, и иных видов внешнего воз-
действия или влияния.
Настоящая гарантия распространяется исключительно на аппарат-
ные компоненты изделия. Гарантия не распространяется на про-
граммное обеспечение.
Срок службы изделия 7 лет.
По истечении срока службы изделие необходимо снять с эксплуа-
тации (оно подлежит списанию).
При невыполнении указанных действий и дальнейшей эксплуа-
тации изделия, оно может стать причиной появления неполадок 
в системе и нести угрозу для:
– другого имущества;
– жизни и здоровью людей;
– окружающей среды.
После истечения срока службы вся и любая ответственность в пол-
ном объеме возлагается на лицо, его использующее.
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* Под естественным износом понимается ожидаемое уменьшение пригодно-
сти детали в результате износа или обычного воздействия окружающей среды. 
Интенсивность износа и долговечность детали, зависит от условий ее работы 
(характера нагрузки, величины удельного давления, температуры и т. д.), 
а также материала детали, регулировки, смазки, своевременности и тщатель-
ности выполнения работ по техническому обслуживанию, соблюдения правил 
и условий эксплуатации изделия, изложенных в Руководстве пользователя.

НАПРЯЖЕНИЕ ПИТАНИЯ
Используйте только рекомендованные источники питания* 
(Рекомендованный тип источников питания указан в Спец-
ификации). Перед включением оборудования убедитесь в 
том, что источники питания подключены с соблюдением 
полярности.
Неверное соединение может привести к повреждению и/
или неправильному функционированию устройства.
УСЛОВИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ
Строго соблюдайте установленный для данного устройства 
температурный режим.
Не устанавливайте устройство:
– в зонах с влажностью и уровнем загрязнения воздуха 
более 95%;
– в области повышенного испарения и парообразования 
или усиленной вибрации.
Храните механические ключи от замка в доступном месте.
Предотвращайте механические повреждения устройства.

УКАЗАНИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИОСОБЕННОСТИ

	� Программатор –
	� Кабель USB Type-C
	� Технический паспорт –

КОМПЛЕКТАЦИЯ



Полное Руководство пользова-
теля можно скачать на офици-
альном сайте www.novilock.ru  
QR-код для получения прямой 
ссылки на него.

ОСОБОЕ ВНИМАНИЕ!
Внимательно изучите Руководство пользователя 
перед установкой и сохраните его д ля дальней-
шего использования.

Модель HandSet

Версия 4277

Цвет Синий

Материал Пластик

СЕТЬ

Интерфейс Протокол:
	�Метод модуляции и протокол обмена бесконтактных пассивных карт (RFID)
по стандарту ISO/IEC14443A
	� Протокол шифрования отсутствует. Алгоритм шифрования Crypto-1 с длиной 
ключа 48 бит

ФИЗИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ

Рабочая температура -5°C … +40°C

Рабочая влажность 0~95%

Габаритные размеры (д×ш×в) 188×73×34 мм

Вес 500 г

Питание 2×AA*
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СПЕЦИФИКАЦИЯВНЕШНИЙ ВИД

1.	 Программатор
2.	 Кабель USB Type-C
3.	 Сенсорная клавиатура
4.	 Экран
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1. ТРАНСПОРТИРОВКА И ХРАНЕНИЕ
1.1. Оборудование в транспортной таре перевозится лю-
бым видом крытых транспортных средств согласно действу-
ющим нормативам.
1.2. Условия транспортирования оборудования должны 
соответствовать условиям хранения 5 по ГОСТ 15150–69.
1.3. Хранение оборудования устройства в транспортной 
таре на складах изготовителя регламентируется условиями 
1 по ГОСТ 15150–69.

2. УТИЛИЗАЦИЯ
Утилизацию продукции, содержащей электронные 
компоненты, необходимо производить в соответствии 
с местными законами и нормативными актами.
Для подробной информации о  правилах утилизации 
обратитесь к местным органам власти.

ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
Novilock™ гарантирует исправность изделия и его 
нормальную работу в течение трех лет, начиная с даты 
технического контроля, указанной в данном гарантий-
ном талоне, при соблюдении условий, изложенных 
в Руководстве пользователя.
Если в течение гарантийного срока в изделии обна-
ружится заводской дефект, Novilock™по настоящей 
гарантии бесплатно произведет ремонт/замену 
изделия или его дефектных деталей в соответствии 
с приведенными ниже Условиями гарантийного об-

служивания. Ремонт/замена изделия или его дефек-
тных деталей может производиться с использованием 
новых или восстановленных деталей по решению 
Novilock™.
В случае, если приобретенное Вами изделие марки 
Novilock™ будет нуждаться в гарантийном обслужива-
нии, просим Вас обратиться к дилеру, у которого Вы 
приобретали данное изделие или в Единую службу 
поддержки (тел. +7 495 215 54 90).


